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DEFINISI

LITERASI DIGITAL = kemampuan 
individu untuk mengakses, 
memahami, membuat, 
mengomunikasikan, dan 
mengevaluasi informasi melalui 
teknologi digital. [2018 United Nations 
Educational, Scientific and Cultural Organization (UNESCO)]

10 kompetensi literasi digital [Jaringan Pegiat Literasi Digital (Japelidi)]

K-1. kompetensi literasi digital fungsional consuming = 
kompetensi literasi digital yang condong pada dimensi 
mengakses, menyeleksi, dan memahami informasi digital yang 
diterima dari berbagai sumber digital.
K-2. kompetensi literasi digital fungsional prosuming 
(production and consuming) = kemampuan untuk 
memproduksi dan mendistribusikan informasi digital dari dan 
ke berbagai sumber digital.
K-3. kompetensi literasi digital kritis consuming = keterampilan 
dalam menganalisis, memveriìkasi, dan mengevaluasi informasi 
digital yang diperoleh dari berbagai sumber digital.
K-4. kompetensi literasi digital kritis prosuming = partisipasi 
dan kolaborasi di berbagai forum digital.



KONDISI DI INDONESIA

Kesenjangan atas akses informasi

Mayoritas literasi digital masih 
dilaksanakan pada level perguruan tinggi
 jumlah total mahasiswa di Indonesia hanya 6,9 juta 

jiwa atau 5% dari keseluruhan pengguna internet



WAJAH KEGIATAN EKONOMI DUNIA
SAAT INI

Revolusi Industri Ke-4

Smart Manufacturing Smart City

e-Education e-Government

Online Health ServicesCloud Collaborative

Sharing economy 

Marketplace

Smart Appliances
Saat ini berbagai macam kebutuhan manusia
telah banyak menerapkan dukungan
internet dan dunia digital sebagai
wahana interaksi dan transaksi
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GEJALA-GEJALA TRASNFORMASI 
DI INDONESIA

Toko Fisik Market Place Online

Ojek dan Taksi Konvensional GO-Jek, Grab, Uber, dll.

Saat ini beberapa jenis model bisnis
dan pekerjaan di Indonesia sudah
terkena dampak dari arus era 
digitalisasi

• Toko konvensional yang ada
sudah mulai tergantikan dengan
model bisnis marketplace.

• Taksi atau Ojek Tradisional
posisinya sudah mulai
tergeserkan dengan moda-moda
berbasis online



ERA BARU 
INDUSTRILISASI 

DIGITAL

Ancaman:
 Secara global era digitalisasi akan menghilangkan sekitar 1 – 1,5 miliar 

pekerjaan sepanjang tahun 2015-2025 karena digantikannya posisi 
manusia dengan mesin otomatis (Gerd Leonhard, Futurist);

 Diestimasi bahwa di masa yang akan datang, 65% murid sekolah dasar di 
dunia akan bekerja pada pekerjaan yang belum pernah ada di hari ini (U.S. 
Department of Labor report).

 Penguncian akibat pandemi COVID-19 dan resesi global terkait tahun 
2020 telah menciptakan prospek yang tidak pasti untuk pasar tenaga kerja 
dan mempercepat kedatangan pekerjaan masa depan.

Peluang:
 Era digitalisasi berpotensi memberikan peningkatan net tenaga kerja 

hingga 2.1 juta pekerjaan baru pada tahun 2025
 Terdapat potensi pengurangan emisi karbon kira-kira 26 miliar metrik ton 

dari tiga industri: elektronik (15,8 miliar), logistik (9,9 miliar) dan otomotif 
(540 miliar) dari tahun 2015-2025 (World Economic Forum).

NEXT
 Prospek pekerjaan dan keterampilan dalam lima tahun ke depan berkaitan 

dengan adopsi teknologi





SITUASI KERJA
Perusahaan yang Paling Banyak dan Paling Sedikit Terkena Dampak COVID-19

Organisasi besar (51 hingga 500 pegawai) memiliki 
kemungkinan terbesar terkena dampak negatif 
COVID-19 dalam hal jumlah (headcount) dan peran
(role) pegawai. 
Perusahaan lokal lebih cenderung terkena dampak 
pada remunerasi pegawai. Sektor manufaktur juga 
rentan terkena dampak pada headcount mereka.



INDUSTRI yang paling terkena imbasnya adalah sektor 
pariwisata / perjalanan, contact center / outsourcing proses 
bisnis, permesinan industri / peralatan otomatisasi, ritel, dan 
teknik.



DAMPAK BEKERJA DARI RUMAH

Pendapat mengenai bekerja dari rumah
Hanya sebagian kecil pegawai yang memiliki keinginan untuk bekerja lebih 
banyak dari rumah ke depannya, dengan mayoritas (53%) memilih untuk 

bekerja lebih sedikit dari rumah.

Siapa saja yang kemungkinan akan bekerja dari rumah?



POSISI YANG 
DIBUTUHKAN 6 

BULAN KE DEPAN*

Mei 2020

Permintaan akan pekerjaan di bidang administrasi
dan human resources, penjualan/ layanan konsumen/ 
pengembangan bisnis, dan akuntasi
menjadi INDIKASI adanya pandangan optimis akan 
terjadinya pemulihan bisnis pasca-COVID.



JABATAN 
YG DICARI

Tingkat jabatan yang akan direkrut 
dalam enam bulan ke depan





ADAPTASI BISNIS DALAM MENANGGAPI 
COVID-19



TEKNOLOGI YANG KEMUNGKINAN AKAN 
DIADOPSI PADA TAHUN 2025



EMERGING AND DECLINING JOBS

The leading positions in growing demand = Data Analysts 
and Scientists, AI and Machine Learning Specialists, Robotics 
Engineers, Software and Application developers as well as 
Digital Transformation Specialists (similar to the 2018 survey).
The emerging roles = Process Automation Specialists,
Information Security Analysts and Internet of Things
Specialists.



SKILLS GAPS ACROSS SUCCESSFUL 
JOB TRANSITIONS Individual skills



SPECIALIZED SKILLS OF THE 
FUTURE

Cross-cutting skills = keterampilan-
keterampilan yang dapat diterapkan 
dan dapat ditransfer dengan mudah ke 
banyak pekerjaan dan peran.



EMERGING AND 
DECLINING SKILLS

Top 15 Keterampilan Kelompok 2025



SELESAI Soal Jawab



SOAL 1

Pekerja yang terkena dampak 
paling berat akibat COVID-19
A. Yg diberhentikan permanen
B. Yg diberhentikan sementara pada 

perusahaan dg karyawan 50 orang
C. Yg tidak bekerja full-time
D. Yg mendapat pengurangan 

pendapatan

Proses belajar mengajar mengenai 
teknologi dan pemanfaatan 
teknologi termasuk pengertian dari 
....
A. Literasi digital
B. Hak digital
C. Etika digital
D. Keamanan digital
E. Akses digital



SOAL 2

Perubahan di tempat kerja yang 
berdampak negatif, terutama pada 
aspek:
A. Remunerasi
B. Perkembangan karier
C. Cuti kerja
D. Jawaban A, B, C

Mayoritas pengguna Internet 
termasuk pada kelompok:
A. K-1. digital fungsional consuming
B. K-2. digital fungsional prosuming
C. K-3. digital kritis consuming
D. K-4. digital kritis prosuming



SOAL 3

Keterampilan kelompok yang akan 
dibutuhkan dalam skala besar pada 
2025 adalah
A. Berpikir kritis dan berinovasi
B. Belajar secara aktif dan strategis
C. Kecerdasan emosional
D. Pemecahan masalah komplek


